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Ekibinizi insa etmek

1. Bir ekip insa etmek
2. Daha genis startup ekibiniz
3. Sirket kultdrd

“Startup’in erken asamasinda en fazla 6ne ¢ikan
sey ekiptir. “
— David Pakman, Venrock'un Ortag
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Bolum 8

Ekibe aldiginiz insanlar startup’inizin basarisinin en énemli unsurlarindan biridir. Dogru ekibi kurmak,
startup'inizin calisanlarinizdan insa ettiginiz destek agina varana kadar nasil isleyeceginin 6nemli bir
bolimind olusturur. Bu bolimde ise alma uygulamalaring, harika calisanlari nasil yaninizda tutacaginiza,
danisman edinmeniz gerekip gerekmedigine ve galip bir isletme kiltirt olusturmaya bakacagiz.

Bir ekip insa etmek =

Ap,

“Bir sirketin kurucusu olarak, oyun kurucu degil kog olmaniz
gerekiyor. Karsilayabileceginiz bir fiyata, en iyi pozisyonlara
en iyi oyuncularr yerlestirmek istemelisiniz.”

— Daniel Epstein, Unreasonable CEO ve Kurucusu

Ekip Uyelerinizi ise almak ¢ok heyecan verici bir adim, ama ayni zamanda zorlu bir egzersiz.
Yetenek, deneyim ve kisilik konularinda dogru kisileri bulmak kolay bir is degildir. Birinin
ekibiniz icin dogru kisi olup olmadigini birkag kisa gorismede nasil anlarsiniz? Bu zorlu bir
islemdir: Dogru kisiyi ise almak verimlilik ve ekip morali agisindan isletmenize énemli etkide
bulunur, yanls kisiyi ise almaksa tam tersi etkiyi yapar. Cok kdguk bir ekipte, bir kisinin
isletmenin performansina olan etkisi, biyuk isletmelerle kiyaslandiginda cok fazladir. Bu
yuzden ise alim sdrecini dikkatle distnmeye deger.

Cesitlilik neden ¢cok onemli
Her formuyla cesitlilik giinimuzde ve gelecek yillarda mali performans igin vazgecilmez 6nemdedir; mimkiin
olan en saglam ve yenilikci sirket olusturulurken mutlaka goz éntinde bulundurulmasi gerekir.

= McKinsey's Diversity Dividend cinsiyet cesitliligine sahip sirketlerin, bu cesitlilige sahip olmayan sirketlere
kiyasla Gstun olma sansinin yizde 15 arttigini ortaya koydu.

= Etnik cesitlilik konusunda, kapsamli bir cesitlilige sahip sirketlerin daha dar kapsamli cesitlilige sahip
sirketlere kiyasla Ustlin olma sansi ylzde 35 daha fazladir (Kaynak).

Cesitlilige sahip adaylari ise almak — ozellikle bazi sektorlerde — daha zor olabilir. Yetenekli insanlar nerede
bulacaginiz konusunda yaratici bir sekilde dustnun; iletisim kurabileceginiz uzman aglari ya da uygun adaylar
olduklarini dislnebileceginiz insanlara ulasmaniza yardimci olacak liderler olabilir.

Ayrica elit Universitelere gitmek ya da belirli sirketlerde calismak gibi geleneksel basari belirteclerine sahip
olmayan ama aradiginiz ozellik ve becerilere sahip oldugunu kanitlayan insanlari aramanin, isletmenize blyuk
faydalar saglayacak cesaret, direnc ve varaticiliga sahip gliclt adaylar sundugunu da fark edebilirsiniz.

Is tanimlarini yazarken kullandiginiz dile ok dikkat edin; hangi yetenekleri kendinize cekeceginiz konusunda
belirleyici olacak. Hewlett Packard'in hazirladigl, cok konusulan bir dahili raporda, bir ise basvuran erkeklerin
kriterlerin sadece yuzde 60'ini karsiladigini, kadinlarin ise ancak kriterlerin yizde 100'Unu karsiliyorsa ise
basvurdugunu ortaya koydu (Kaynak). Yani, ilanimiz igin segtigimiz kelimelerin kimin kendini basvurmak igin
yeterince kalifiye hissedecegi konusunda onemli bir etkisi vardir. Ayrica bakin: Textio — Cinsiyet yanhligi icin bir
yazim kilavuzudur ve sirketlerin daha kapsayici is ilanlari yazmasina yardimci olur.

Ve unutmayin, gorundr olmayan ama yine de biyik dnem tasiyan ¢ok sayida cesitlilik tlrt mevcuttur —
ornegin sosyo-ekonomik statd, egitim gecmisi, aile statusu, engellilik, cinsel yonelim, cinsiyet ifadesi ya da
kimligi, siyasi egilim, dini inang ve zihinsel cesitlilik.

Ekibinizdeki bosluklari tanimlamak

Ekibinizi insa etmenin ilk adimi var olan bosluklari ve hangi rollerin tamamlanmasi gerektigini bulmaktir.
Sizin/kurucularin glclt yanlarinizin ve tercihlerinizin neler oldugunu ve isletmenin ihtiyaclarini daha
kapsamli bir sekilde belirlemek icin zaman harcamasi faydali olacaktir. O zaman hangi bosluklari doldurmak
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gerektigini anlayacak ve belirlenen bosluklar icin eleman arayabileceksiniz. Hala trlin gelistirme asamasinin
baslarindaysaniz ve satacak hicbir seyiniz yoksa, bir isletme gelistirme sorumlusunu ise almanin anlam
yoktur. Ik basta kaynaklariniz sinirlidir, bu yiizden o anda kimi ise almanin en bk etkiyi yaratacagini
dikkatle dusdndn.

Ne zaman ise alacaginiza gelince: Bu startup'a gore buyuk olclde degisir ve biyime hiziniza, kisisel
becerilerinize ve eleman alma kaynaklariniza bagi olacaktr. ilk baslarda dogru zamanin geldigini bileceksiniz.
Buyiylp baslangic asamasini gectiginizde ve ilk finansman turunuzu tamamladiginizda, isletme planinizin
geri kalanyla birlikte, ise alma programi hakkinda da disiinmek isteyebilirsiniz. ise aldiginiz kisilerin
basladiklarinda, 6 ay sora, bir yil sonra ne yapiyor olacagini distinmek faydalidir. Bu kaynaklarin akillica
kullanilmasini ve isletme ile gelisebilecek birini ise aldiginizi bilmenizi saglar.

Isletmenizin ihtiyaclar eleman gereksinimlerinizi sekillendirecek. Ornegin, yeni bir tiir gida katki maddesi
gelistiren bir sirket buyuk 6lctde arastirma & gelistirme agirlikli bir ekibe sahip olacaktir. Bir ¢ift¢inin calisan
listesini tarim iscileri olusturur. Ve Uretimi disariya yaptiran bir gida markasinin ilk once satis ve pazarlama
elemanlariniise almasi muhtemeldir.

Dogru yetenegi ise almak konusunda girisimci tanikhig

“Ekip 7 kisiye buyudu ve akilli ambalaj sektortinde bir lider olan Laurence Kayson'i Mimica'yi
sirketin CEQ'su olarak basariya tasimak, gida sektortndeki bilgisini ve baglantilarini getirmek
konusunda ikna ettim. Bu sirketin yaklasik 1 milyon £ yatinm elde etmesini ve st drind ve
et sektorlerinde bir boru hatti olusturmasini saglad. Yillardir gida sektoriindeydi, cok sayida
gereklilikle ve kisilikle nasil basa cikacagini biliyordu ve daha da 6nemlisi, kitapta yazili bitin
hatalari coktan yapmisti, yani biz onlari tekrarlamak zorunda kalmayacakti!”

- Solveiga, Mimica Touch Kurucusu

Bu, kendi guic ve zayifliklarinizla asir gurur duymamak konusunda harika bir ders. Startup kuruculari isletmeyi
daha buyuk bir dlcekte yonetmek icin her zaman en iyi isimler degildir. Ne zaman dogru yetenege ve deneyime
sahip oldugunuzu ve ne zaman baskalarina ihtiyag duydugunuzu bilin.

Yetenekleri kendinize cekmek

Sirketiniz icin dogru insanlar bulmak icin bu gorevi duyurmaniz
gerek. Cogu kisi, 6zellikle de daha biyk ve yerlesmis bir
sirketteki isini birakanlar icin bir startup'ta calismanin yiksek riski
bir strateji oldugunu unutmayin. Bu yizden, bir gorevi duyurma
sekliniz ve nerede duyurdugunuz belirli bir profil tlrindn ilgisini
cekmekte kilit rol oynayacaktir. Is taniminiz ve sundugunuz diger
tdm bildirimler, isletmenizi ve markanizi yansitir. Ses tonunuzu
kullanarak ve kurucularin kim oldugu konusunda orijinal olarak
bunu heyecan verici ve ilging kilin. Vizyonunuzu paylasmay!

ve sirket degerlerinizden bahsetmeyi unutmayin. Bu kendini

her ikisiyle 0zdeslestiren kisileri kendinize ceker ve ekibinize £
en uygun kdlturd bulma sansinizi artinir. Bir is tanimi genellikle

asagidaki boltimlerden olusur, ama bu bilgileri sundugunuz l
surece istediginiz kadar yaratici olabilirsiniz:

= Sirket hakkinda: Bu, yaptiginiz isi, misyon & vizyonlarinizin neler oldugunu agikca belirttiginiz ve
yaratmak istediginiz sirket kilttrind anlattiginiz yerdir.

» Rol tamimi: Bu, hangi rolin arandigini agiklar. Startup diinyasinda yapilmasi gereken is zaman icinde
evrim gosterir, bu yizden yeniise alinan kisinin gerceklestirecegi kati gorevler yerine hedeflere
odaklanmak daha iyi olabilir.

= Ne ariyorsunuz: Bunu vazgecilmez olan ve arzulanan seklinde ikiye bolebilirsiniz. Startup'lar degisken
kisilere ihtiyag duyar ve dogru tutumu ve kdltlr uyumunu bulmak, kesin bir yetenek ve deneyime
sahip olmaktan daha énemli olabilir. Aradiginiz seye yizde yiiz uymuyor diye birinin basvurmaktan
vazgecmesini istemezsiniz.
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. Ucret/kar,smk: Bu detayi yuz yiize gorlismeye saklamak isteyebilirsiniz, ama ne sunuldugundan
(maas, hisse, baska tcretler) bahsetmeniz sarttir.

Rolt nerede duyurmaniz gerekir? ik olarak kendi aginizdan baslayin. ig,letme & kisisel sosyal medya
kanallarinizdan paylasin. Internet sitenizin blog 6zelligi yoksa www.medium.com yoluyla farkli platformlardan
kolayca paylasabilirsiniz. Ayrica startup'a 6zel internet sayfalar da mevcut.

Insanlarin size gelmesini beklemek yerine siz de aktif olarak onlari arayabilirsiniz. LinkedIn, gérevlere ve
farkli sirketlere gore arama yapabileceginizden, bunun icin harika bir kaynaktir. Ve daima “eleman arama
modu”nda olabilirsiniz. Hucld bir ag insa ederek, hemen degilse de ileri asamada isletmeniz igin ideal olacak
insanlarla karsilasabilirsiniz.

Goriisme siireci

Isletme kurucusu olarak zaman en degerli kaynaklarinizdan biri,

bu ylzden insanlari gorismeye davet etmeden dnce basvurularini ///
dikkatle gdzden gecirmeniz gerekir. Bu CV/'lerini derinlemesine

incelemeyvi, online mevcudiyetlerini taramayi (sosyal medya <
kanallarina, LinkedIn profillerine bakin) ve motivasyon mektubunda/ /
e-postasinda yazdiklarina bakmayi da icerir. Sirket icin iyi bir

kiltlrel aday ve yetenek, deneyim ve potansiyellerine bagli olarak

aradiginiz pozisyonda basarili olup olmayacaklarini anlamaya calisin. o

Potansiyel adaylarin gorismeye davet etmeden once bir egzersizi .= I

gerceklestirmesini de isteyebilirsiniz. Ornegin, bir pazarlama n ,

elemani ariyorsaniz, bir blog yazmasini, bir sayfalik bir pazarlama \

stratejisi degerlendirmesi olusturmasini ya da mevcut pazarlama \ \\ \ .
etkinliklerinizin incelemesini yapmasini isteyebilirsiniz. Biri gbriisme -\ _ ¢
oncesinde ya da sonrasinda basarili degilse, mumkin olan en g \

kisa sure icinde ona yanit verin. Bu zaman alacak ama sirketinizin \\%

itibarini yerlestirmenin bir parcasli. Gelecekte isletmeniz icin baska bir <

pozisyona uygun olup olmayacaklarini asla bilemezsiniz.

Gorusmeye hazir oldugunuzda, samimi bir sohbet olmasindansa hazirlik yapmaniz uygundur. Tim bu
sirecte rahat bir tutum takinmak cekici gortinse de, eleman aramanin ciddiye alinmasi gerekir. Dogru
sekilde yapmak basarili elemanlar bulma sansinizi artirir. Hemen yuz yiize gorisme gerceklestirebilir ya da
zaman kazanmak icin ilk gorlismeyi telefonda yapabilirsiniz. Soracaginiz sorulari hazirlarken gorlismeden
elde etmek istediginiz seyi dikkatle distnin. Blyik bir bolimd, glicli bir startup ekibine sahip olmak icin
cok onemli oldugundan, kisinin iyi bir kilttrel uyum olup olmayacagidir. Yetenek ve becerilerini CV'lerinden,
onceki deneyimlerinden ve tamamladiklari islerden degerlendirebilirsiniz. Bakis agilarini anlamak icin

sirket degerlerinizle ilgili spesifik sorular sorabilirsiniz. Onceden calistiklari diger sirketler ve projeler
hakkinda konusma tarzina bakarak da bir kisi hakkinda bilgi sahibi olabilirsiniz. Ge¢gmisteki deneyimler
hakkinda negatif mi, yoksa elestiri yaparken yapici davranabiliyor mu? “Biz" yerine “Ben” mi diyor? Aksam
yemeginde yan yana oturmak isteyeceginiz biri olup olmadigini distinmek iyi bir turnusol kagid testidir.
Cevabiniz hayirsa muhtemelen ekibe uygun degildir.

Goriismede hangi sorulari yonelteceginizden emin degil misiniz? Buradan ve buradan ilham alabilirsiniz.

ise almak konusunda girisimci tavsiyesi

“Sadece genc ve kismen deneyimsiz insanlarla ¢alisiyoruz. Tutum daima
yetenekten once gelir. Misyonumuzu tim kalpleriyle benimseyerek, siki
calisirlar. Ama kiguk bir ekipte bile, ekip kurmaya 6nem verin. Bir ekipte
farkli tirde insanlara ihtiyag duyarsiniz ama birlikte calismak otomatik
olarak ise yaramaz. Buna yatinm yapmaniz gerekir”

- Chantal Engelen, Kromkommer Kurucu Ortagi
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“Ise alirken misyona oncelik veriyoruz. Blyik ve cesur
bir misyona sahip bir sirketiz. Bu bol miktarda calisma ve
tutku gerektirecek. Ve ilk filtremiz de misyon. Clinkd en
ivi calisan bile olsa, misyona inanmiyorsa, islerin belirsiz
oldugu ya da bir seylerin planlandigi gibi gitmedigi zorlu
anlarla basa ¢lkamaz. insanlar misyona kurucular kadar
onem veriyorsa, bu inis ¢ikislari atlatmalarini saglar”

— Saasha Celestial-One, Olio Kurucu Ortagi

“Kendini adayan ve tutkulu insanlart ise alin (tipki evlilik gibi)."
- John, Own Greens Kurucu Ortagi

| ]
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“Kendine glivenen ama yetersiz insanlar kadar tehlikeli ve motivasyonu

™
' = eksik stper yildizlardan daha az verimli bir sey yoktur. Yetenek kadar
| .. tutum da 6nemlidir ve motivasyon her seyin yakitidir. ise alma stireci
temel 6nemdedir, ama zaman, ¢aba, kaynak ve sans gerektirir.’
|_| £ — Stefan Meyer, Ambrosus Bas Teknoloji Sorumlusu
o

Ucret

Bulyuk yetenekleri kendinize ¢ekip yaninizda tutmak, biylk oranda onlara 6dediginiz Ucrete bagl olacak. Mali
kaynaklar kisith oldugunda, bunu yapmanin baska yollari vardir. Startup'lara katilan insanlar bunu siklikla
yapar, cinkd mali beklentiden daha fazlasina sahiptirler. Ancak, calisanlarinizin muhtemelen yerlesmis
sirketlerde oldugundan daha az kazanacagini ya da maasinin kesintiye ugrayacagini unutmayin ve buna
degmesini saglayacak yollar bulun.

Bazi calisanlara hisse vermeyi dustnebilirsiniz. Bu, uygun sekilde gerceklestiriimesi icin yasal yardim almayi
gerektirebilir — calisanin hissesini belirli bir streligine hacizde tutmak iyi bir fikirdir. Bu, sirketin bliyimesine
hicbir katkida bulunmadan, g ay icinde hissesini alarak isten ayrilmasini dnler. Belirli bir stire boyunca
calismaya devam ederlerse hisse vaat etmek ok énemlidir. Bunu saglamanin ok sayida yolu vardir. Ornegin,
hisse her 6 aylik calismaicin %25 karsilikla 2 yilligina haczedilebilir ya da haczi belirli kilometre taslarina
baglayabilirsiniz. Calisanlar tesvik edecek diger noktalar is sorumlulugu ve ozerklik, esnek calisma saatleri,
sinirsiz tatil, dcretsiz 6gle yemegi, seyahat masraflarinin 6denmesi... olabilir. Firsatlar sonsuzdur.

ise alim

Gorusme surecini tamamlayip isletmenize cok uygun birini buldugunuzda, ekibe katildiklarinda

basarili olmalarini saglamak icin mimkin olan en fazla zamani ayirmaniz cok dnemlidir. Bunu saglamak
icin birkac oneri:

= Sikici olan isleri halledin: SG6zlesme ve maas bordrosu gibi evrak islerini tamamlayin. Masalar,
bilgisayarlar, kirtasiye trtnleri gibi lojistik konulari halledin. Startup’inizin erken donemlerinde ekip
uyelerinizle birlikte kamuya acik alanlarda calisabilirsiniz, ama yine de fiziksel calisma kosullar hakkinda
biraz distinmeniz onemlidir. E-posta adresleri ve kullandiginiz online araglara erisim olusturun.

« llk giinlerinden 6nce, ilk/iki ya da ii¢ aylari icin hedefler planlayip belirleyin. Ozellikle de sizin sahip
olmadiginiz yetenekte birini ise aliyorsaniz tam olarak yapacaklari isi belirlemeniz gerekmez, ama
onlardan ne beklediginize dair bir fikrinizin olmasi sarttir.

« ilkis giinlerinde (ve sonrasinda diizenli olarak) bas basa goriisme gerceklestirip kisisel hedeflerini
konusun, sirketinizin kisa ve uzun vadedeki hedeflerini anlatin ve kendilerini isletmenin basarisina dahil
hissetmelerini saglayin. Sirket rehberiniz ya da bitmis bir isletme planiniz varsa, isletmeni tamamen
anlamalari icin onlarla paylasin. Ekip olarak iliski insa etmek icin bir ekip ogle yemegi ya da daha samimi
bir bulusma dizenlemek de iyi bir fikir olabilir.
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Birini isten cikarmak

Bir ekip Uyesiniisten ¢ikarma zamani kaginilmaz olarak gelecektir.
Bu durum genellikle bu rehberin kapsamina girenden daha
sonraki bir asamada gerceklesir, ama yine de bahsetmenin faydali
olacagini dustinduk. Birini isten ¢ikarmak kolay degildir. Hatta
yonetici olarak, ozellikle de o kisiyle gticlt bir iliski kurduysaniz
(startup'lar cok kiiclik oldugundan bu oldukca olasidir), yapacaginiz
en zor islerden biri olabilir. Startup'larda bir deyis vardir: "Yavas
ise al, hizliisten cikar” Birini isten ¢ikarmayi distnuyorsaniz, bu
muhtemelen bir an dnce yapmaniz gerektigi anlamina gelir. Onlarla
nasil etkilesime gireceginizi ve nihayetinde ofisteki atmosferi
etkileyecektir. Ayrica startup ekiplerinin isletme buyudukce
diizenlenmesi gerektigini hatirlamak da énemlidir: isletmenizin

ilk asamalart icin dogru olan insanlar sonraki asamalarda da dyle
olmavyabilir. Bu konuda agik ve seffaf olmak ekibinizi ydnetmenize
yardima olacaktir, negatif karsilik gérmesi sart degildir. insanlar
zamani geldiginde ve orada gecirdikleri stire boyunca isletmenin
misyonuna ellerinden gelen katkiyi sunduklarini bilerek baska
islere gecmek isteyebilir ister sirket icin dogru isim olmasinlar
isterse istediginiz sonuclari elde edemiyor olsunlar, birini isten
cikarirken zarif olun.

Yasal konular

Eleman almak ulkenizin calisma yasalarina tabi olacaktir. Glvenli bir calisma yeri, sosyal katki, asgari Gcret,
emeklilik kesintisi gibi yasal gerekliliklere tabi olacaksiniz. Bunlar tlkeye gore blyuk oranda degisir bu ylzden
kendi arastirmanizi yapmaniz en uygunudur. Ise alim stirecinin her asamasi bazi diizenlemelere tabidir —
gorisme asamasindan (ayrim yapmadiginizdan, bir teklifte bulundugunuzdan emin olin) gerekiyorsa birini
isten ¢ikarmaya kadar. Bu konuda yardim almak icin yasal bolimdeki tavsiye ve araclari kullanabilirsiniz.

Daha genis startup ekibiniz

Calisanlarin disinda, startup’inizin basarisina
katkida bulunacak ¢ok sayida insan vardir. Akil
hocalari, danismanlar, yonetim kurulu tyeleri,
NED... Bu insanlar kimdir ve hangi rolt Ustlenirler?

Akl hocalan & danismanlar

Yolculugunuzun basinda yol boyunca size rehberlik edecek akil hocalari ya da danismanlar bulup
bulamayacaginizi gozden gegirin. Bunu yapmanin kolay bir yolu ilgili deneyime ve faydali katkida bulunmasini
saglayacak icgoriiye sahip oldugunu disiindigliniiz insanlara ulasmaktir. inaniimaz derecede yenilikgi bir sey
yapiyorsaniz, benzer bir isletme kurma deneyimine sahip birini bulamayabilirsiniz, ama yasamin her alaninda
ders alinir, bu yizden kaliplarin disina gikarak disundn. Bir moda isletmesi kurmus gibi, bir gida isletmesi
kurmak konusunda ilging goriislere sahip olabilir. insanlara erisip sohbet etmek icin bulusmayi teklif etmenin
glclnu kdgimsemeyin - bu kisiler girisimcilere, dzellikle de misyon sahibi isletmelere yardim etmeyi cok
sever. Ayrica katildiginiz hizlandirici/gelistiriciler yoluyla da akil hocalart ve danismanlara ulasabilirsiniz. Bu
programlarin biyuik cogunlugu yardima hazir insanlardan olusan bir aga sahiptir. Bunlar cok sayida farkli
konuda va da ornegin finans modeli gibi spesifik konularda tavsiyede bulunabilecek isletme akil hocalari
olabilir. Siz buytdikce yatinmcilarinizin ayni zamanda danismana donismesi olasidir ve bazilari digerlerinden
daha aktif olacaktir. Her birinin nasil yardimci olabilecegini ve size rehberlik yapacaklari belirli alanlar olup
olmadigini gdzden gecirmek faydalidir. Ornegin, pazarlama stratejiniz icin bir danismana, lojistiginiz icin bir
danismana ve tedarikgilerinizi yonetmek icin ayri bir danismana sahip olabilirsiniz.

Yonetim kurulu iiyeler, yoneticiler & NED'ler

Sirketinizi kurdugunuzda yonetim kurulunu olusturacaksiniz. Baslangicta bu sadece sizi (kurucular) igerecek
ama yatinmci alip isletmenizi byuttikge yonetim kurulunuz da baydr. Yonetim kurulunuz icin dogru kisileri
se¢mek, dogru yatinmailari aramaya benzer. Perspektifinizi genisleten insanlar bulun — ekibinizde ne kadar
cesitlilik varsa o kadar iyidir. Misyonunuza deger veren yonetim kurulu Gyeleri secin. Baglantilarini size
sunabilirler mi ya da ekibinizin eksikligini cektigi uzmanhgr saglayabilirler mi? Yonetim kurulu toplantilarini,
yonetim kurulu Uyelerinizi bilgilendirip sorularina yani verme zamani olarak degil stratejik planlama seanslari
olarak kullanin.
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Yonetim kurulu toplantinizi faydali kilma konusunda tavsiye

"Yonetim kurulu toplantiniz, yonetim kuruluna iki sat

boyunca elde ettiginiz sonuglari rapor etmekle ilgili “

degildir. Yonetim kurulunuza standart dlculeriiceren bir a C

belge sunmaniz gerekir, boylece ilerlemeyi takip edebilirler. * ‘ Q a
Arindan yanit vermeniz gereken strateji sorularina t i @Aj i
odaklanmaniz ve bu sohbetleri toplanti sirasinda == == =

gerceklestirmeniz gerekir”

- i i g 4 l LLﬂ
Marc Zornes, Winnow Solutions Kurucu Ortagi r \l ) ‘r ﬁ

Sirket kulturu

Farkli sirketlerde calistiysaniz, farkli sirket kiltirleri deneyimlemissinizdir. Bazilari son
derece rahat, bazilari kati ve hiyerarsik olabilir. Entrepreneur.com sirket kilttrinu soyle
tanimliyor: “Tum sirketlerin zaman icinde gelistirdigi degerler, inanclar, tabular, semboller, ritueller
ve mitlerin bir karisimi.” Aklinizda milyonlarca is varken sirket kiltura Gzerinde distinmenin
onemini gormezden gelmek olasidir, ama yolculugunuzun basinda yarattiginiz (kasitli ya da
kasitsiz olarak) kdltdr sirketinizi gelecekte kaginiimaz olarak etkileyecektir. Bu ytzden tekrar
distnmeye deger. Dahasl, yarattiginiz kiltur ekip dinamiklerinizi ve ekibinizin gosterecegi
performansi onemli ol¢tde etkileyecektir. Kultlr daima kuruculardan gelir, 6zellikle de
kendisini bir kdlttr mimari olarak goren startup’larda.

Nasil bir kilttr yaratmak istiyorsunuz? Gunlerinizin nasil olmasini ve ekibinizin birlikte nasil calismasini
istiyorsunuz? Liderlik stilinizin nasil olmasini isterseniz isteyin, onu sekillendirip ekibinizle paylasin. is-yasam
dengesinin var olmadigI acimasiz bir sirket kiltlrd yaratirsaniz kisa stire icinde stresli ve tiikenmeye egilimli
bir ekibiniz olur. Kisisel yasamin siki calismak kadar 6nemli oldugu bir isbirligi kilturl yaratirsaniz, son derece
motive olmus ve kendini adamis bir ekibiniz olur.

Nasil kasith olarak bir sirket kiiltiirii yaratilr?

Misyon yonelimli bir isletme kurmanin en iyi tarafi, para
kazanmaktan daha onemli hedeflere sahip olmanizdir ve bu
kultirinuzu yaratmaniza yardimcr olabilir. Markalama bolimdnde
sirket degerlerinizi tanimlamak konusunu konustuk. isletme
kilturt hakkinda kasith olmak icin bu degerlerin zaman ve
mekanda nasil belirdigini anlamaniz gerekiyor. Degerlerinizin
birinin “seffaflik” oldugunu sdylemek cok iyidir ama gunlik hayatta
bu ne anlama gelir? Bu seffafligi calisanlariniz, yatinmailariniz,
musterilerinizle nasil ifade ediyorsunuz? Degerlerinizden biri

is ve yasam dengesini korumaksa, bu gtindelik hayatiniza

nasil uyarlaniyor? Calisanlarinizin, sonug aldiklar strece, kendi
zamanlarini yonetmelerine izin veriyor musunuz? Degerlerinizi
gozden gecirmek ve bunlarin isletmeniz icin ne anlama geldigini
tanimlamak, yarattiginiz kilttr hakkinda kasitl olmaniza yardimci
olur. Bunu yapinca, ekibinizle diizenli araliklarla (yilda bir kez, 6
ayda bir) bir "denetleme” gerceklestirmeyi tercih edebilirsiniz.

Bu, sohbet ya da anonim anket formunda olabilir. Ktltdrin evrim
gecirdigini ve bu yuzden kultur ve degerlerin siz blyudikce
yeniden ele alinmasi gerektigini hatirlamak da

cok anemlidir.
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Kiltir mi yoksa strateji mi daha 6nemli konusunda girisimci gorisi

S “Tavuk & yumurta meseli. Duzgun bir stratejiniz yoksa etrafinda kultur
insa edecek hicbir seyiniz yoktur. Ama kulturintz yoksa da stratejinizi

uygulayamazsiniz. ikisinde de iyi olmak zorundasiniz. i§|etme modelinize bir

kiltdr olusturmaniz gerekiyor, ise gitmek isteyeceginiz ve insanlarin ise gitmek

isteyecegi, her glin aynada yuzunuze bakabildiginiz bir yer. Ama stratejik

N vizyonunuz ve guclu bir stratejiniz yoksa, hicbir zaman kuiltlr hakkinda konusma
liksunuz olamaz.’

‘ - Steven Dring, Growing Underground Kurucu Ortagi

Genel ekip yonetimi
Ekibinizi yénetme sekliniz tamamen size bagli, ama birkag hizli ipucu sunabiliriz:

= Odak olusturun: Pesinden gidecek firsatlariniz olabilir ama ¢ok az sayida kaynak bunu yapar. Ekibinizin
hedef belirleyerek odaklanmasini saglayin. SMART (Spesifik, Olciilebilir, Eylem-Temelli, iliskili, Zaman-
Temelli) olmalari ve ekibin bu konuda nasil gittigini kontrol etmek icin diizenli aralar belirlemeniz gerekir.
Yine de, manzara evrim gegcirirken hedefleri sabit tutmanin zor olabilecegini de kabul edin. Stirekli yon
degistirdiginizi ya da cok fazla firsatin pesine dustigunizu fark ederseniz, durun, yeniden degerlendirin
ve odaklanin.

=  Birbirinizle nasil iletisim kuracaginiza karar verin: lletisim, ekip blyUdiikce zorlasabilir. WhatsApp,
e-posta ve kagit gibi samimi sistemler, iyi bir sistem yoksa hizla kaotik hale gelebilir. Proje yonetimi
hakkinda dustnmek ve yaziima yatinm yapmak icin zaman ayirin. 6. Bolimde sunulan organizasyon
yonetimi araclarindan bazilarina goz atin.

Ne zaman vazgegeceginizi bilin: Bir kurucu olarak, isletmenin her agisi Gzerinde kontrol sahibi olma fikri
cekici gelebilir ama strdurdlebilir bir strateji degildir. Ekibinizin daha fazla sorumluluk almasi icin onlarla
birlikte calisin. Uzman ise almiyorsaniz, ekibinizin daha uzman olmasina ugrasin. Kisisel gelisime yatirim
yapin, bu isletmenizin gelismesine yardimci olacak ve calisanlarinizi orada kalmaya tesvik edecek. Bunu
yapmanin iyi bir yolu calisanlarinizin kisisel hirslarr hakkinda konusmak ve bunlari isletmenin ihtiyaglarina
uydurmanin bir yolunu bulmaktir.

Boliim 8 Ozet _E[

Anahtar noktalar

= Ekibinizi kurmak: Sizin ve kurucu ortaklarinizin nerede yetenek bosluklarina sahip oldugunu
anlamaniz ve zamani geldiginde bu bosluklari kapatmak i¢in eleman almaniz gerekiyor.
Isletmeye kimi dahil ettiginiz vereceginiz en bilyiik kararlardan biridir, bu yiizden genis bir
yetenek havuzuna bakmaniz, iyi bir gorisme sureci yuritmeniz ve gereken lcret seviyesini
anlamaniz cok onemlidir.

Durup diisiinme zamani: Sirketiniz icinde hangi yetenek bosluklari mevcut? ilk 5nce hangi
roll doldurmaniz gerekiyor? Ise aldiginiz insanlar hemen, 6 ay sonra ve bir yil sonra ne
yapiyor olacak?

SEERNIRRNIRY




= (Calisanlarin 6tesinde, akil hocalari, danismanlar, yonetim kurulu tyeleri ve bagimsiz
yonetim kurulu Gyeleri gibi, startup'inizin basarisina katkida bulunan baska insanlar da
olacak. Yetenek bosluklarini asabilecek ve sektorintzde ilgili deneyime ve baglantilara
sahip insanlari arayin.

Durup diisiinme zamani: Startup'inizin basarisina dahil olan tim insanlar kim ve hangi
rolleri Ustlenebilirler?

= Sirket kdltdrd: Yarattiginiz sirket kdilttra tdrdnd bilingli bir sekilde secin, isletmenizin
basarisinda guclu bir etkide bulunacak.

Durup diisiinme zamani: Nasil bir kiltlr yaratmak istiyorsunuz? Gunlerinizin nasil
olmasini ve ekibinizin birlikte nasil calismasini istiyorsunuz? Sirketinizin degerleri
gundelik hayata nasil uyarlaniyor, gindelik temelde nasil ifade ediliyorlar?

diilaiiiniiniiniiini

Simdi, eyleme gecelim!

-

Giiclii noktalarinizi ve tercihlerinizi degerlendirin.

Kurucu ortaklarinizla birlikte oturun ve guicli noktalarinizin
ve tercihlerinizin neler oldugunu degerlendirin, ardindan
isletmenizde genel olarak hangi yeteneklere ihtiyac oldugunu
belirleyin. Eleman alirken, var olan bosluklari ve aramaniz
gereken yetenekleri tanimlayin.

2. ilk basta belirlediginiz degerleri gézden gegirin ve her birinin
giindelik hayatta isletmeniz icin tasidigi anlami tanimlayin.
Degerleriniz uygulamaya isletmenize ne sunuyor?
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Ilave kaynaklar QD

i§letme aginda temel yapilacaklar ve yapilmayacaklar listesi — bunu bol bol yapacaksiniz,
bu yiizden bir goz atin:
https:/www.bl.uk/business-and-ip-centre/articles/dos-and-donts-of-business-networking

Bu startup ise alma rehberi, basarih bir ekip kurmak hakkinda tavsiyeler sunuyor:
https:/www.cobloom.com/blog/startup-hiring?utm campaign=Repurposed%20Content&utm

source=Medium&utm_medium=startup%20hiring

Cesitlilik icin ise alma ipuclar::
https:/blog.recruitee.com/diversity-recruiting-strategy/

Bir startup kurucusundan CEQ'ya déniismek - bir futbol dersi:
https:/unreasonablegroup.com/articles/secret-about-startup-founder-to-ceo/

Teke tek goriismeleri nasil etkili bir sekilde yiiriiteceginizi bilmek ya da ekibinizin
gelismesi icin beyin firtinasi seanslari yapmay 6grenmek mi istiyorsunuz? Bakin:
Nerozumné prlvodce!




